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Доклад

председателя комитета Ставропольского края по делам архивов             Васильева В.Н. на заседании коллегии комитета 3 марта 2010 года

«Об итогах работы архивных органов и учреждений Ставропольского края 

за 2009 год и основных направлениях  деятельности 

архивной службы в 2010 году»

Уважаемые товарищи!

Знаменательно, что коллегия комитета проходит в период завершения подготовки к празднованию 65-ой годовщины Победы в Великой Отечественной войне – исторически значимого события не только для народов России, но и всего мирового сообщества. 
В связи с чем особое внимание в 2009 году нами уделялось подготовке к юбилею в соответствии с Планом краевого организационного комитета «Победа». Среди наиболее важных мероприятий по военно-патриотиче​скому воспитанию детей и молодежи следует отметить создание на сайте комитета раздела, на котором размещены кинохроника военных лет, выставка фотодокументов, хроника событий периода Великой Отечественной войны на Ставрополье. В целях популяризации архивных сведений по истории войны в краевых средствах массовой информации опубликована 21 статья; проведено 9 радио- и телепередач, 22 документальных выставки, 16 «уроков мужества». Высокой оценки заслуживает деятельность государственного архива Ставропольского края по подготовке историко-документальных выставок патриотической направленности, в том числе виртуальных (директор – Людмила Витальевна Маркова). Наряду с публикационно-выставочной и лекционной деятельностью важным направлением работы архивов являлось также и исполнение на льготных основаниях запросов ветеранов, инвалидов ВОВ и труда. Данная работа имеет особое значение, так как до юбилейных торжеств осталось практически 2 месяца. Поэтому принципиальное значение имеет усиление военно-патриотической работы среди населения, особенно среди подростков и молодежи, в целях более полного ознакомления с подлинными документами военного времени, всесторонне раскрывающими величие подвига наших земляков.   

Важно также отметить, что, несмотря на отдельные сложности и проблемы, архивной службе в 2009 году удалось уточнить и скорректировать стратегические задачи и перспективы развития архивного дела в крае, реализовать комплекс антикризисных мероприятий, что позволило, в целом, выполнить задачи, поставленные Губернатором и Правительством Ставропольского края, Федеральным архивным агентством.

При этом в первоочередном порядке осуществлен комплекс мер по созданию оптимальных условий хранения документальных фондов, внедрению новейших информационных технологий, подготовке и организации работы по валоризации пенсионных прав населения, дальнейшему повышению качества и эффективности работы по предоставлению архивной информации гражданам и организациям.

В результате закреплены позитивные тенденции в работе и сохранены лидирующие позиции в Южном федеральном округе по основным направлениям деятельности: 
● количество автоматизированных рабочих мест и локально-вычисли-тельных сетей в органах управления архивным делом (1 место);

● исполнение тематических запросов граждан и организаций (1 место);
● оснащенность краевых государственных архивов системами охранно-пожарной сигнализации и автоматического пожаротушения (1 место);
● улучшение физического состояния архивных документов на бумажной основе (1 место);
● создание информационно-поисковых систем на архивные документы (2 место);

● объем документов Архивного фонда Ставропольского края, хранящихся в краевых государственных архивах (3 место);
● количество пользователей в читальных залах (3 место).
В приоритетном порядке решались также вопросы применения современных информационных технологий по ведущим направлениям архивной деятельности. Опыт архивов Ставропольского края по внедрению отраслевого программного обеспечения в области государственного учета документов Архивного фонда Российской Федерации положительно оценен Советом по архивному делу при Федеральном архивном агентстве. Для осуществления единой политики в области информационного обеспечения и применения современных автоматизированных технологий актуальные вопросы обсуждены на выездном совещании-семинаре в городе Невинномысске, разработаны и утверждены соответствующие рекомендации.

Повышенное внимание уделялось и развитию информационного диалога с пользователями сети Интернет: в 2009 году рассмотрено 98 Интернет-обращений (практически в 2 раза больше чем в 2008 году), что значительно расширило возможности жителей края и других регионов России в получении архивной информации. Опыт работы комитета по оказанию государственных услуг с применением современных технологий одобрен Губернатором Ставропольского края и рекомендован к использованию другими органами исполнительной власти, а также рассмотрен Научно-методическим советом архивных учреждений Южного федерального округа. 

Это особенно важно в условиях устойчивого роста востребованности ретроспективных сведений обществом, государством и повышения социальной значимости архивной службы края: в установленные законодательством сроки с учетом льготных категорий пользователей исполнено более 100 тыс. запросов, что на 5 % превысило отчетные данные 2008 года. Улучшению качества и доступности населению информационных услуг способствовали развитие взаимодействия с пенсионными органами, предоставление архивных сведений в режиме «одного окна». Практически всеми архивами обновлены и пополнены информационные материалы, приняты меры по улучшению условий приема посетителей. В связи с неуклонным ростом обращений 9 муниципальными архивами привлечены к справочной работе дополнительные специалисты через центры занятости населения. (слайд 8) Для сокращения сроков рассмотрения обращений обеспечено также наращивание информационной полноты социально востребованных тематических баз данных: в отчетный период внесено 99 тыс. записей и, в целом, объем БД составил 436 тыс. записей. 

Данный комплекс мер позволил оптимизировать информационную деятельность и серьезно подготовиться к проведению работ, связанных с валоризацией пенсионных прав граждан. (слайд 9) Так, по итогам мониторинга общественного мнения, проведенного совместно с Центром социологических исследований Ставропольского государственного университета, удовлетворенность пользователей оказанными услугами повысилась до 99 %. При этом          84 % респондентов отметили, что в помещениях ожидания, информирования и приема граждан архивами созданы достаточные условия для комфортного обслуживания посетителей.
В соответствии со «Стратегией развития архивного дела в Ставропольском крае» продолжена целенаправленная работа и по регламентации деятельности комитета, архивов. Для обеспечения оперативного взаимодействия с органами исполнительной власти комитет подключен к единой сети айпи-телефонии министерств и ведомств края (прямой телефонной связи через Интернет). В целях создания Электронного архива Ставропольского края в приоритетном порядке осуществлялась работа по переводу на электронные носители наиболее востребованных архивных документов конца XVIII - начала XX веков: оцифровано 199 дел объемом более 22 гигабайт.     

Весомым вкладом в научное изучение прошлого края стало издание сборника «Голоса из провинции: жители Ставрополья в 1917-1929 годах», который подготовлен в сотрудничестве с учеными Ставропольского государственного университета на основе новейших исследовательских практик и содержит около 600 не публиковав​шихся ранее документов из фондов краевых государственных архивов, разносторонне отражающих повседневность и общественное сознание в началь​ный период становления советского общества. Издание получило высокую оценку ученых, общественности и широко востребовано жителями края. 
В приоритетном порядке реализован дополнительный комплекс мероприятий по укреплению материально-технической базы архивов. В результате улучшены условия хранения документальных фондов в 25 муниципальных архивах, что составляет 71 % районных и городских архивов, в том числе: введены в эксплуатацию новые архивохранилища в городах Буденновске и Ессентуки; проведены ремонтные работы в 11 архивах; установлено оборудование для поддержания оптимального температурно-влажностного режима хранения документов в 17 архивах. Одновременно осуществлены мероприятия и по усилению пожарной безопасности объектов.    

В целом, достигнутые в 2009 году результаты свидетельствуют о достаточно высоком профессиональном, информационном, кадровом потенциале архивной службы и эффективном выполнении задач, определенных в «Стратегии развития архивного дела в Ставропольском крае» по осуществлению социально значимых функций хранения, пополнения и использования Архивного фонда Ставропольского края.

Учитывая повышенное внимание Президента Российской Федерации Д.А.Медведева и Губернатора Ставропольского края В.В.Гаевского вопросам развития кадрового потенциала, сегодня на коллегии планируется рассмотреть актуальные проблемы реализации кадровой политики в архивной службе Ставропольского края и выработать рекомендации по совершенствованию работы с кадрами. 
Это особенно важно в связи с принятием Президентом Российской Федерации Указа от 19 января 2010 года № 83 о создании Северо-Кавказского федерального округа. При этом обязанности базового органа Научно-методи-ческого совета архивных учреждений Северо-Кавказского федерального округа предполагается возложить на комитет, которым в настоящее время проводится необходимая организационная работа: осуществляется разработка соответствующих документов НМС, а также ведется подготовка организационного заседания Совета.
Уважаемые товарищи!

Первые два месяца работы в 2010 году свидетельствуют, что архивная служба Ставропольского края, несмотря на определенные трудности и проблемы, способна целенаправленно и эффективно решать вопросы совершенствования архивного дела. В этом нас поддерживают Губернатор и Правительство края, Федеральное архивное агентство, главы муниципальных образований, общественность. В связи с чем архивные органы и учреждения Ставропольского края в приоритетном порядке должны: 
- достойно завершить информационное обеспечение юбилейных мероприятий, посвященных 65-летию Победы в Великой Отечественной войне; повысить патриотическую направленность публикаций, радио и телепередач, документальных выставок, «уроков мужества»; исполнить в сокращенные сроки запросы ветеранов и инвалидов ВОВ, труда; пополнить архивные фонды документами военных лет, а также о проведении юбилейных мероприятий;

- обеспечить в ходе валоризации пенсионных прав населения дальнейшее повышение качества оказания услуг по предоставлению архивных сведений, необходимых для подтверждения конституционных прав граждан – в условиях увеличения количества обращений реализовать принцип «одного окна», добиться сокращения сроков рассмотрения запросов граждан и организаций на 10-20 % и увеличения количества положительных ответов не менее чем на 2-5 %; принять дополнительные меры по развитию информационного диалога с пользователями сети Интернет; 
- разработать среднесрочный план совершенствования деятельности архивной службы Ставропольского края на 2011-2013 годы в соответствии с подходами, определенными в Стратегии развития архивного дела до 2020 года;
 - создать оптимальные условия для постоянного хранения документов Архивного фонда Российской Федерации, в том числе усилить противопожарную безопасность объектов - на основе укрепления материально-технической базы архивов и ремонта дел добиться увеличения количества архивных документов, находящихся в нормативных условиях, обеспечивающих их вечное хранение;
- всесторонне изучить и внести в Правительство Ставропольского края предложения по передаче в ведение комитета объединенных ведомственных архивов министерств сельского хозяйства, здравоохранения и образования края;
 - продолжить работу по модернизации и приобретению новейшего компьютерного оборудования, развитию сетевой архивной инфраструктуры, переводу архивных документов на электронные носители и повышению информационного потенциала автоматизированных баз данных;
- осуществить мероприятия по подготовке к оказанию государственных и муниципальных услуг в области архивного дела в электронном виде; 
- обеспечить экономное и рациональное использование ресурсов в условиях сокращения финансирования; развитие предпринимательской деятельности на основе расширения наименований оказываемых работ и услуг;

- реализовать комплекс мер по созданию Научно-методического совета архивных учреждений Северо-Кавказского федерального округа и др.
В выполнении намеченных планов мы будем последовательны и настойчивы; готовы поддержать новые инициативы и творческие подходы в решении актуальных проблем.    

Уверен, что архивная служба успешно выполнит задачи, поставленные Губернатором Ставропольского края В.В.Гаевским и Руководителем Федерального архивного агентства А.Н.Артизовым. 
